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“お車だけ”ご用意ください
後は日本テクニカルサービスにすべてお任せください。

煩雑な業務を無くし、安全で快適な運転と

V I Pに特化した安心のサービスをご提供いたします。



5つのメリット

徹底した守秘義務とトップレベルの安全とサービス
高度な運転技術はもちろんのこと、きめ細かい接客マナー、
完璧な守秘義務などを身に付けた運転サービス士（運転手）が出向いたします。

01
運転手の採用、教育等の労務管理もおまかせ
当社の運転手は、みな運転サービス士としての教育を受け、質の高いサービスを提供いたします。
また、全員禁煙化を実施しております。運転手の労務管理もおまかせください。

02

事故処理や賠償、代車など例外処理まで
トラブルや事故の処理手続き、保険の請求、修理依頼なども当社におまかせください。04

役員車の洗車・ワックス・メンテナンスサービス
日常点検、洗車、清掃、ワックスがけ、給油・オイルなどの交換、
定期点検、整備、車検、故障など、ご利用になるお車の管理も当社におまかせください。

03

年間経費の削減や繁雑な業務の軽減
私どものシステムをご利用いただくことで、社員運転手の募集・採用・教育・労務管理・
車両管理・事故処理・例外処理といった繁雑な業務から解放されます。
さらには、労務管理・車両管理に伴う諸経費の大幅なコストダウンも実現可能です。

05



社用車保有関連業務の比較

自家用自動車の所有
自賠責保険の支払い
自動車税・重量税支払い

そのままお客様の管理で
お願いいたします。

当社にお任せいただいた場合お客様が管理する場合

運転手の募集・採用・教育

運転手の採用・教育

おまかせください!
当社のプロスタッフが

責任を持って管理いたします。

管理請負
自家用自動車保険特約自家用自動車総合保険

任意自動車保険の加入

給与・賞与・退職金
福利厚生・社会保険の手続き

病気・葬祭・所定休暇時の代務要員の手配

運転手の労務管理

日常点検
洗車・清掃・ワックスがけ
給油・オイル類の交換

定期点検・整備・車検・故障

車両管理

処理手続き
保険請求
修理

事故処理



1000万円

750万円

500万円

250万円

0万円
ハイヤー利用の場合 社員運転手の場合 当社ご利用の場合

COST DOWN

日本テクニカルサービスご利用時の
コストダウンイメージ



３つのSelling Point

運転サービス士
質の高いサービスを提供するための教育システム

当社では、入社後、経験の有無に係わらず運転サービス士としての基本教育を行ないます。
基本をしっかりマスターすることにより、いざという時に臨機応変の対応ができ、当社の運転
サービス士として質の高いサービスを提供することが可能になります。また、運転サービス士
においては、全員禁煙化を実施しており、常に快適な車内空間をご提供しております。

24 時間サポート体制
顧客満足度の高い、他社には無い安心と安全

顧客満足度の高い、他社には無い安心と安全
JTSでは、24時間対応でお客様をサポートいたします。
例えば、万が一の事故の際にも、緊急対策本部のスタッフと代務可能な運転サービス士が、
事故現場に急行し、適切な緊急対応とその交渉などすべて責任を持って処理いたします。
また、運転サービス士が緊急事態により業務に就けないような場合にも、すみやかに代務
の運転サービス士をご用意いたしますのでご安心ください。

プラス1 運動
より快適に過ごしていただくために

弊社では、お客様により快適に過ごしていただくため、各運転サー
ビス士より、日頃から実践しているサービス内容を報告してもらい、
他の運転サービス士に情報共有をして、今まで行っていなかったサー
ビスをプラス1として提供できるよう取り組んでいます。

Selling
Point
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Selling Point01

運転サービス士

ドライバーから運転サービス士へ
当社では、お客様に安心してサービスをご利用していただくために、

万全のサポート体制を確率しています。
そのひとつが、運転サービス士（運転手）に対する徹底した教育システムです。

基本をしっかりマスターすることにより、いざという時に臨機応変の
対応ができ、当社の運転サービス士として質の高いサービスを提供す
ることが可能になります。
また、運転サービス士においては、全員禁煙化を実施しており、常に
快適な車内空間をご提供しております。

当社では、毎年4月に行なわれる春の全国交通安全運動の実施日に
合わせて、警視庁久松警察署交通課により安全運転講習会を実施し
て頂いております。最近の交通事故情勢や道路交通法の法改正、そ
の他事故実例ビデオによる教育指導を行なっています。

一般社団法人日本自動車運行管理協会主宰の東京都認定自家用自
動車運転士専門校による教育を受け、高度な運転技術と運転マナー
などの能力の向上と、お客様への接客マナーやサービス精神、守秘
義務など徹底的に習得してプロの運転サービス士としての自覚と育成
に努めています。

社内研修

自家用自動車運転士専門校受講

運転サービス士講習会



Selling Point02

24 時間サポート体制

運転手と役員車を24 時間サポート

顧客満足度の高い、他社には無い安心と安全
当社の緊急対策本部では、

運転サービス士（運転手）とお車（役員車）を24 時間サポートしております。
他社にはない管理体制を整えておりますので、お客様には大変喜ばれております。

例えば、運転サービス士（運転手）の体調不良や万が一の事故が起きた際に、当社スタッフが迅速かつ適切な緊急対
応と、その交渉や補償などすべて責任を持って処理いたします。

Case02

車両トラブル

Case03

事故発生

Case01

体調不良



Selling Point03

プラス1 運動

お客様にとって、乗り心地が良いと感じるのは、滑らかな発進、静かな停止、無理せず

ゆったりと走る事だと思います。また、メリハリのある運転にも心掛けています。

お客様は、役員の方だけでなく、ご家族、会社の皆様、関係する方 は々すべてお客様と

考え良い人間関係を築く様にしています。

お客様に合ったサービスが提供出来る様、乗車中に今何を求めているかを察知して対応

しています。お客様が喜ぶサービスを常に考え実行する事が大事だと考えています。

身だしなみは、清潔がなにより頭髪は、短めにしています。

お客様が車外に出る時は、事故や犯罪に巻き込まれない様、お客様の身辺に気を配って

います。

訪問先での待機場所は、待機しやすい場所を選ぶのではなく、お客様が乗車しやすい

最も近い場所で待機します。

ゴルフ場内や、ホテルの駐車場では、携帯電話の受信状況を確認し、さらに、窓ガラスを

少し下げて、館内放送(緊急)が聞こえるようにして待機します。

業務上天気予報は、気になります。四季を通して雨、風、ゲリラ豪雨、台風、雪など、

特に地震はマニュアルに添って、お客様と共に冷静に行動する事を常に考えています。
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社是・代表ご挨拶

当社は、役員車を所有する企業を対象に、車両の運行と維持管理を行う

自家用自動車運行管理請負業を、1987年に創業いたしました。

創業以来、安全運転を第一に考え徹底して教育してまいりましたことで、

優秀な運転サービス士が数多く在籍しております。

高度な運転技術はもちろんのこと、礼儀作法や守秘義務等を身に付け、

熱意と使命感を持ったプロの運転サービス士が業務を行いますので、安心

してご乗車いただけます。

また、運転サービス士がお客様に寄り添ったサービスを自ら考え実行する

ことで、マニュアルを超える満足度の高いサービスのご提供を心がけており

ますので、お客様から感謝のお言葉をいただくこともございます。

さらに、全社員24時間完全禁煙化を30年以上にわたり実施しております。

これからも、お客様のために何が出来るかを考え、より安全に、より快適な

サービスをご提供出来るよう取り組んでまいります。

社是を社員全員の心に刻み、つねにお客様の声に耳を傾け、 

必ずすべてのお客様がご満足いただけるように、皆様のご要望に的確におこたえしていく所存です。

当社の業務内容を十分にご理解いただき、 ご利用くださることをお願い申し上げます。

代表取締役社長

深谷　勝美



会社概要

	 会社名称	 日本テクニカルサービス株式会社

	代表取締役社長	 深谷　勝美

	 所在地	 〒103-0013 東京都中央区日本橋人形町1-1-11 日庄ビル7階

	 連絡先	 TEL 03-3667-5800 (代表)

	 	 　　0120-22-5800 (フリーダイヤル)

	 	 FAX 03-3667-5239

	 設立	 昭和62年1月

	 資本金	 2000万円

	 事業内容	 自家用自動車運行管理請負業

	 取引銀行	 みずほ銀行・小舟町支店/りそな銀行・日本橋支店/三菱UFJ銀行・堀留支店

	 	 三菱UFJ銀行・大伝馬町支店/三井住友銀行・日本橋支店/東京シティ信用金庫・本店

	 参加団体	 	 1. 一般社団法人 日本自動車運行管理協会会員

	 	 	 2. 警視庁久松警察署交通安全協会会員

	 	 	 3. 警視庁久松警察署懇話会会員

	 	 	 4. 皇宮警察桐栄会会員

	 	 	 5. 日本橋優申会参与

	 	 	 6. 公益社団法人 日本橋法人会参与

	 	 	 7. 公益社団法人 日本橋法人会特別研修部会　会員

	 	 	 8. 一般社団法人 日本商工倶楽部評議員

	 	 	 9. 一般社団法人 日本橋倶楽部評議員

	 	 10. 東京商工会議所　中央支部会員

	 	 11. 公益社団法人　被害者支援都民センター賛助会員
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